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Se aprecia que la pregunta 2.5 debe ser atendida, revisar los aspectos de 
prevención de accidentes y lesiones en la Institución.

Igualdad de Oportunidades y Equidad de Género

En este aspecto se obtuvo que el 12% de las mujeres considera que tiene menos 
oportunidad que los hombres de alcanzar puestos directivos y el 8.93% de los 
hombres considera que las mujeres tienen más oportunidad de alcanzar puestos 
directivos.

Análisis Cuantitativo: contempla Distribución del personal por edad, 
Distribución por antigüedad en la Institución, Personal por tipo de plaza y Personal 
estudios terminados y Segregación ocupacional por puestos.

1. Distribución por edades

Gráfica 3. Distribución por edades

La gráfica 3 muestra que 18 hombres y 28 mujeres están en el rango de edad 
de 36 a 44 años, 29 hombres y 18 mujeres en el rango de 44 a 54 años, por lo que 
el personal se empieza a preocupar un poco más por su salud, empiezan a manifestar 
ciertas enfermedades de cuidado o control, debiendo checar con mayor frecuencia 
su peso, presión arterial, nivel de glucosa en la sangre, etc. Por lo anterior se debe 
contemplar el contar con servicio al menos de enfermería o la oportuna atención en 
caso de ser necesario en la Institución.

2. Distribución por antigüedad en la Institución

De la plantilla de personal activo 60 hombres y 51 mujeres se observa en la gráfica 
4 que sólo 29 del total cuentan con una antigüedad entre 21 y 30 años, por lo que 
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la mayor parte del personal todavía no se encuentra en posibilidad de jubilarse de 
acuerdo a la ley del ISSSTE.

Gráfica 4. Antigüedad en la Institución

Con respecto al estado civil del personal el diagnóstico arrojó que el 56.79% 
de hombres y 43.21% mujeres son casados, los cuales tienen hijos o dependientes 
económicos a los cuales en ocasiones tienen la necesidad de atender, como darles 
atención médica, trámite de licencias del ISSSTE, servicio de guardería, entre otros

3. Personal por tipo de plaza

El 76.67% del personal no docente son mujeres (23) y el 23.33% hombres (7), del 
personal docente el 66.25% son hombres (53) y el 33.75% mujeres (27) (ver gráfica 5).

Lo anterior refleja que aproximadamente 20 años atrás el personal 
administrativo que se contrataba para ocupar puesto de secretaria eran siempre 
mujeres, y el personal hombre era para ocupar puestos de intendente u otro de 
acuerdo al género. En la actualidad esto ya no sucede se lanzan las convocatorias y se 
han aceptado currículos de hombres para ocupar puestos de secretario.

Gráfica 5. Tipo de Plaza
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4. Personal por Estudios Terminados

Los resultados que se muestran en la gráfica 6, un hombre del personal no docente, 
sólo cuenta con primaria, lo que implica apoyarlo para que curse la secundaria y así 
logre terminar su nivel básico, tres hombres terminaron hasta la secundaria, siendo 
conveniente motivarlos para que sigan superándose así como al resto del personal 
hasta llegar a contar con docentes de nivel mínimo maestría, debido a las exigencias 
académicas y brindar educación con calidad.

 Gráfica 6. Estudios terminados

5. Segregación Ocupacional por Puestos

Como se observa en el resultado de la tabla 1, el índice de segregación 
ocupacional de puestos resultó 0.53, debido que se tiene un 100% mujeres secretarias, 
100% de auxiliares administrativos, 100% de auxiliares de intendencia, 75% jefes de 
departamento hombres, 70.59% docentes hombres.

Los jefes de departamento hombres o mujeres son asignados por el Director 
del plantel a quien se le dará a conocer la información, para realizar la justificación 
de la situación del por qué se cuenta con este porcentaje.

 6. Hostigamiento Sexual

La encuesta de hostigamiento sexual (ver anexo 1) se aplicó a todo el personal 
obteniendo respuesta de 56 hombres y 50 mujeres, capturando las encuestas en el 
Diagnóstico Organizacional se obtuvo un índice de hostigamiento total de 0.39 , 
desglosado es: 0.24 mujeres y 0.15 hombres. La siguiente gráfica muestra la frecuencia 
de respuestas Si por género en las preguntas de la encuesta de hostigamiento sexual.
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Tabla 1. Segregación por puestos

La pregunta No. 2 Piropos o comentarios no deseados acerca de su apariencia 
fue la que obtuvo una mayor frecuencia para mujeres con un total de 10 y para 
hombres la pregunta No. 4 Burlas, bromas, comentarios o preguntas incómodas 
sobre su vida sexual o amorosa presenta la frecuencia de 8 respuestas Si. Es importante 
señalar que la pregunta 9 Contacto Físico no deseado obtuvo una frecuencia de 2 
para mujeres y 1 para hombres.

Gráfica 7. Hostigamiento sexual
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En la gráfica 8 y 9 se presenta el análisis de las encuestas por subdirección o área 
Planeación (PLA), Académica (ACA) y Administrativa (ADV), a la que pertenece el 
personal y por género.

Gráfica 8. Hostigamiento sexual en mujeres

Gráfica 9. Hostigamiento sexual en hombres

De acuerdo a las gráficas 8 y 9 el mayor número de respuestas “SI” están en 
las preguntas 2 y 4 de la encuesta de hostigamiento sexual tanto para hombres como 
para mujeres, en área administrativa y académica respectivamente, con respecto a 
la pregunta 9 indica que existe hostigamiento tanto en hombres como en mujeres, 
por lo que es de mayor importancia el atender este punto, debido a lo delicado de 
la pregunta y así evitar problemas más graves que atender en la Institución. En la 
gráfica de Hostigamiento para hombres se aprecia que a diferencia de las mujeres 
también manifiestan en el área administrativa haber tenido presión para aceptar 
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invitaciones a encuentros o citas no deseadas fuera del trabajo (pregunta 5) (1.8%) 
y cartas, llamadas telefónicas o mensajes de naturaleza sexual no deseadas (pregunta 
6) (3.6%).

Propuestas de Mejora

Toda organización pública o privada que integre un sistema de gestión de equidad 
de género debe estar en constante aplicación del círculo de Deming, implementando 
las siguientes acciones:

Asegurarse de que haya un programa de capacitación para hombres y mujeres, 
que incluya cursos de formación para el personal encargado de la gestión de los 
recursos hu

manos, en materia de derechos humanos, equidad de género, igualdad de 
oportunidades, atención y prevención de hostigamiento y prevención e identificación 
de la violencia contra las mujeres.

Desarrollar un programa de regularización hacia el personal para apoyarles 
a completar su educación básica o para apoyarles a continuar superándose para el 
mismo beneficio de la Institución.

Elaborar un procedimiento documentado que especifique los criterios o 
pautas equitativas, de forma clara, objetiva, transparente y libre de discriminación, 
que permitan llevar a cabo las promociones y ascensos del personal. Realizar de 
manera anual, al menos una campaña de sensibilización para fortalecer el respeto y 
la tolerancia hacia las diferencias.

Asegurarse que todo el personal cuente con los recursos necesarios para hacer 
su trabajo eficientemente. Considerar las condiciones ambientales y físicas del 
lugar de trabajo en cuanto a: iluminación, condiciones climáticas, ruido, espacio, 
ventilación, etc.

En la selección y reclutamiento del personal, los responsables deben asegurarse 
de que la descripción y perfil del puesto en las convocatorias no incluya criterios 
discriminatorios, como sexo, edad, estado civil, apariencia, estatura, peso, etc.

Establecer un mecanismo que dé la oportunidad al personal de expresar sus 
necesidades particulares con relación al tiempo y a las actividades, para generar un 
balance entre el trabajo e intereses personales y familiares.

Realizar eventos de integración del personal o actividades recreativas y 
deportivas que apoyen el establecimiento de una mejor convivencia entre el personal. 
Informar sobre los apoyos internos y externos en materia de asesoría psicológica, 
legal y financiera.
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Promover el cuidado, prevención y monitoreo de la salud del personal. 
Difundir información para la prevención y detección temprana de enfermedades o 
padecimientos específicos de los sexos.

Dar a conocer la prohibición expresa de toda forma de violencia física, violencia 
psicológica y el abuso del poder en la organización. Informar al personal que la 
violencia constituye un delito y una violación grave a los derechos fundamentales de 
todas las personas. Difundir información acerca de las instancias nacionales o estatales, 
públicas o privadas, encargadas de combatir la violencia o dar apoyo ante hechos de 
violencia. Diseñar y elaborar un procedimiento documentado para la atención de 
quejas y peticiones relativas a toda forma de hostigamiento, discriminación, trato 
inequitativo. Medidas de prevención en contra del hostigamiento y discriminación 
como: difundir tipos de hostigamiento y discriminación, hacer pública la prohibición 
de uso de bromas y comentarios sexistas y necesidad de abstenerse de realizar o 
circular imágenes, bromas, chistes o comentarios desagradables u ofensivos sobre el 
sexo puesto.

Establecer indicadores de género de forma anual: Nivel de segregación 
ocupacional, Nivel de igualdad salarial, Nivel de conocimiento de una política 
de equidad de género, Atención de quejas, Medición de tipos de hostigamiento y 
discriminación detectadas y Documentar los resultados.

Conclusiones

El Diagnóstico Organizacional con Perspectiva de Género proporciona las áreas 
de oportunidad que la Institución debe atender para lograr la Certificación en el 
Sistema de Gestión de Equidad de Género.

Con la implementación del Modelo de Equidad de Género se fortalece la 
pertenencia, lealtad y compromiso del personal, se consolida la cultura directiva 
y laboral en la que se respeta la diversidad y se proporciona igualdad de trato, de 
oportunidades, de beneficios, se reafirma el compromiso con el personal al contar 
con prácticas laborales que facilitan la corresponsabilidad entre la vida laboral, 
familiar y personal que fortalecen el desempeño y la lealtad.

El incremento en la confianza y credibilidad en la organización promoverá 
un clima laboral en igualdad de oportunidades y de trato para todas las personas y 
existirá fortalecimiento en el desarrollo personal y profesional del personal.
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La literatura china pos maoísta está marcada por elementos históricos muy particulares 
como los ocurridos en el año de 1976: la muerte de Mao Zedong y el fin de la 
revolución cultural10, tales acontecimientos propiciaron grandes transformaciones 
en la política, la cultura, la economía y la sociedad en general. Otro de los sucesos 
importantes fue el establecimiento de un principio guía a nivel nacional para llevar a 
cabo las Cuatro modernizaciones en 1978 (en la agricultura, la industria, la defensa 
nacional y la ciencia y tecnología), en el ámbito cultural la realización del “Congreso 
para los trabajadores de la literatura y las artes” en octubre de 1979 fue decisivo, 
porque en él se dictaron las pautas a seguir en el arte y la literatura a partir de ese 
momento.

Una de las características más sobresalientes de la literatura de esa etapa, es 
“la emergencia de un número sin precedentes de escritoras. Y lo que es aún más 
llamativo, que estas escritoras demostraron, con frecuencia, en una retórica más 
poderosa que sus contrapartes masculinos, una percepción genuina y sensible de la 
realidad social y una fuerte rebeldía en su contra”.11

10 La revolución cultural fue un movimiento de masas iniciado en mayo 1966 por Mao Zedong, en el que se acusó 
primeramente a altos mandos del Partido e intelectuales de traicionar los ideales revolucionarios, lo que conllevó purgas 
políticas, crítica a intelectuales y a políticos, cierre de universidades y escuelas, movilización de masas, con el fin de 
evitar el resurgimiento de la clase dirigente de los tiempos imperiales. De manera oficial este movimiento terminó en 
abril de 1969, sin embargo, comúnmente se maneja que duró de 1966 a 1976: diez años en los que se prolongó la lucha 
por el poder; el fin a las movilizaciones y actos violentos lo marca la muerte de Mao. A pesar de que pareciera que este 
movimiento tuvo como único objetivo la lucha por el poder, existe un sustento ideológico detrás de él. La idea de Mao 
era que la división de clases se debía a la división técnica del trabajo, no tanto a la propiedad, de ahí que los trabajadores 
continuaran en su posición subordinada, a pesar del triunfo de la revolución. Mientras que los planificadores y directores 
ocupan posiciones directivas basadas en la educación. Mientras la clase trabajadora se mantuviera en la base y no tuviera 
acceso a la educación, no habría cambios con respecto a la sociedad imperial. Uno de los aspectos más conocidos del 
movimiento es la participación de los guardias rojos (estudiantes de secundaria y preparatoria) que actuaron como 
instrumento para ir contra los elementos elitistas de la sociedad y la ola de violencia que desataron a su paso, así como 
también los enfrentamientos de los diferentes grupos y facciones. ( McFarquhar).
11 Lai-fong Leung. “In search of Love and Self: The Image of Young Female Intellectuals in Post-Mao Women’S Fiction”, 
p.135. La traducción de los textos en inglés y chino es mía.
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Los temas de la literatura femenina de este período son variados, algunos de los 
más importantes son la vuelta al humanismo y la búsqueda del amor, porque el realismo 
socialista impuesto por el Partido en la literatura había reducido los temas permitidos 
a tratar. Las escritoras también narran la lucha entre el desarrollo profesional y el amor 
que enfrentan las mujeres para poder realizarse como personas. Nuevamente se pone 
énfasis en el individuo, porque éste había sido eclipsado por los ideales colectivos 
durante la Revolución Cultural, temas como la discriminación, el acoso y abuso sexual, 
la persecución de las mujeres bajo el viejo código de ética son los más tratados. En el 
marco de esta nueva temática, las escritoras crearon una serie de imágenes femeninas 
en las que se evidencian la angustia y la frustración, el sufrimiento y la acusación 
por los acontecimientos que habían vivido los años recientes; a la vez que van en la 
búsqueda del amor y de sus ideales.

A pesar de que el número de escritoras es reducido frente al de su contraparte 
masculina, su participación es muy significativa por los temas que tocan y su impacto 
en la sociedad. Dos de las escritoras más representativas de este período son Zhang 
Jie y Zhang Xinxin. Li Ziyun considera que se debe a que “son las dos primeras 
escritoras que rompen con la idea de la existencia de una igualdad social en la China 
contemporánea”;12 mientras que Yue Daiyun y Caroline Wakeman afirman que la 
razón de su renombre se debe a que “sus narraciones exponen problemas psicológicos 
que comúnmente afligen a las mujeres chinas”.13

Estas dos escritoras chinas tuvieron la audacia de abordar temas anteriormente 
no permitidos y retar los lineamientos del realismo socialista, hecho que les mereció 
un gran reconocimiento de los lectores y a la vez sanciones por parte del gobierno, sin 
embargo, algunos críticos consideran que aún les falta un largo camino que recorrer 
en su lucha por mejorar la situación de las mujeres chinas. Rosemary Roberts, una 
de las críticas que ha estudiado las obras de mujeres de este periodo, juzga que las 
narraciones de ambas escritoras “presentan retos limitados a la tradición que ellas 
creen ha servido para oprimir a las mujeres”, ya que los personajes femeninos que 
recrean “son aún incapaces de liberarse completamente de las restricciones impuestas 
por la cultura tradicional”145.

*******
En este trabajo me propongo analizar algunas imágenes de las mujeres y de hombres 
desde una perspectiva de género que se proyectan en algunas de las obras de las 
escritoras citadas.15 Es necesario notar que el tratamiento literario de los hombres 

12 Li Ziyun. “Women’s Consciusness and Women’s Writings”, p. 301.
13 Yue Daiyun y Carolyn Wakeman. “Women in Recent Chinese Fiction”, p. 885.
14 Rosemary Roberts, “Images of Women in the Fiction of Zhang Jie and Zhang Xinxin”, p.805.
15 Para el análisis de los elementos de género en las obras citadas hago uso de: Showalter, Elaine. “La crítica feminista 
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desde una perspectiva de género se dio en la literatura posterior a la Revolución 
Cultural y comenzó con representaciones críticas de los varones por parte de algunas 
escritoras, entre las que sobresalen Zhang Jie y Zhang Xinxin.16 Fue alrededor de los 
años 80 cuando ambas escritoras crearon narraciones que abordan relaciones entre 
los sexos en las que critican a los hombres y muestran imágenes de mujeres fuertes 
y decididas.

Zhang Jie en uno de sus primeros cuentos “¿Quién vive mejor?” (1979) narra 
cómo dos jóvenes trabajadores se burlan de una cobradora de camión que realiza su 
trabajo concienzudamente, todo cambia cuando uno de ellos se da cuenta de que el 
poeta que admira, en realidad es ella. En esta historia la autora hace una fuerte crítica 
a los personajes masculinos, el narrador evidencia la actitud machista y torpe de 
uno de los personajes: Wu Huan, cuestiona su sentimiento de superioridad, critica 
sus pretensiones de hombre ilustrado y con amplia cultura. ¿Quién podía parecerse 
a Wu Huan, que frecuentemente traía un libro de Espinoza? Sin embargo, lo que 
las personas no sabían era la razón por la que leía ese libro, más que nada se debía 
a que era oscuro y difícil de entender. Y él se apoyaba en esa dificultad para hacer 
que las demás personas pensaran que tenía un gusto refinado y un pensamiento 
profundo”(p. 192).

Wu Huan es atrevido, abierto y tiene una elevada idea de sí mismo, razón 
por la que ve con menosprecio a la joven cobradora del camión y cree que por 
el tipo de trabajo que ella realiza, aceptará tener una relación amorosa con él. Así 
pues, Wu Huan le declara su amor en una carta, sin destinatario, que deja en un 

en el desierto” donde plantean la idea de la feminista como lectora, a la que llama “gino crítica”, sus objetos de estudio 
son la historia, los estilos, los temas, los géneros y las estructuras de la escritura de mujeres; entre otros aspectos (p.82.) 
Y Coppélia Kahn y Gayle Greene en “Feminist Scholarship and the Social Construction of Woman” donde abordan la 
crítica literaria considerándola una rama de la investigación interdisciplinaria que juzga al género como una forma de 
organización fundamental de categoría de experiencia, concepto que utilizo para realizar un análisis a partir de una crítica 
ideológica. Las citadas estudiosas parten de dos premisas: 1) “Que la inequidad de los sexos no es algo dado ni un mandato 
divino, sino una construcción cultural y por lo tanto un sujeto de estudio propio para cualquier disciplina humanística” 
y 2)”La perspectiva masculina que se asume ser “universal” ha dominado los campos del conocimiento configurando sus 
paradigmas y métodos”. Lo anterior las lleva a aseverar que una perspectiva feminista conduce a una crítica de nuestro 
sistema sexo-género – “esa serie de acuerdos por medio de los cuales la materia prima biológica del sexo humano y la 
procreación es configurada por la intervención social humana. Para finalmente concluir que “La construcción social de 
género toma lugar a través de los mecanismos de la ideología. Ya que ésta “enmascara contradicciones, ofrece verdades 
parciales en el interés de una falsa coherencia, por lo tanto oscurece las condiciones actuales de nuestra existencia y hace 
que la gente actúe en una forma que realmente contradice sus intereses materiales. (Págs. 7-15)
16 Zhang Jie (1937 - ) es una de las escritoras más prolíficas y mejor conocidas de la China actual. Nació en Beijing pero 
fue criada en provincia por su madre. A pesar de su gusto por la literatura y la música estudió economía en la Universidad 
del Pueblo de China, de la cual se graduó en 1960. Comenzó su carrera literaria después de los cuarenta años, pero sus 
obras han tenido buena acogida y ha recibido una gran cantidad de premios y reconocimientos.
Zhang Xinxin (1953 - ) Es una de las escritoras contemporáneas más talentosas y críticas de la época posmaoísta. Al 
mismo tiempo, es una reconocida directora teatral y periodista. Nació en Nanjing pero creció en Pekín. Después de 
finalizar sus estudios de educación media en 1969, en la revolución cultural, fue enviada a trabajar a una granja militar: 
en ese período las escuelas estaban cerradas. Comenzó joven su carrera literaria pero durante la campaña contra “la 
contaminación espiritual” fue duramente criticada y sufrió represalias. A partir de entonces abandonó la literatura y se 
dedica al periodismo y la academia.




